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PRIRUCKA ODPOVEDNOSTI DODAVATELE
McDONALD’S (SWA - Supplier Workplace Accountability)

1 Ugel
Ugelem této piirucky je uréeni pravidel pro splnéni pozadavkt odpovédnosti pracovisté dodavatele
McDonald’s.

2 Rozsah platnosti, zodpovédnosti

Za splnéni platnosti a zodpovédnosti nese odpoveédnost vedeni podniku. Za tvorbu a aktualizaci
smérnice je zodpovédny manazer kvality a pfedstavitel vedeni pro obranu zdvodu organizace. Za
dodrzovani postupti jsou zodpovédni jmenovani interni auditofi a inspektofi.

3 Rozsah plnéni poZadavki CSR - SWA McDonald’s

Ve spole¢nosti McDonald’s vyzaduji, aby byly jejich zakladni spole¢né hodnoty v souladu s
jejich podnikanim, a od svych dodavateli ocekévaji, Ze budou tyto hodnoty respektovat a
propagovat. Snazi se o navazani a budovani partnerskych vztahi na zéklad¢ transparentnosti,
spolupréce a vzajemné Ucty. Jsou si védomi toho, ze dodavatelé jsou nezavisli podnikatelé a
vyhradni zaméstnavatelé¢ svych zaméstnanci. Jednani obchodnich partneri vSak muze byt
pfipisovano spolecnosti McDonald’s a miZze mit vliv na jeji dobrou povést a divéru, kterou v ni
maji jeji zakaznici a jiné subjekty. McDonald’s si vazi toho, Zze dodavatelé po celém svété ptisobi v
prostiedi s riznymi pravnimi fady a kulturnimi zvyklostmi. Minimalnim poZadavkem je, aby
vSichni dodavatelé¢ a jejich provozy spliiovali normy a prosazovali zasady uvedené¢ v tomto
dokumentu, jejichz smyslem je plnéni zavazku spole¢nosti McDonald’s ve vSech oblastech
udrzitelnosti (CSR - etické, ekologické a ekonomické). (McDonald’s, 2014)

Pozadavky plati nad rdmec a nikoliv misto ustanoveni jakékoliv dohody nebo smlouvy
uzaviené mezi dodavatelem a spole¢nosti McDonald’s. Od dodavatelit McDonald’s o¢ekava, Ze
budou pozadovat od svého dodavatelského fetézce, vcetné subdodavateli a agentur prace,
dodrZovani nasledujicich norem a zasad:

Od dodavateli McDonald’s ocekéva, Zze budou provadét své Cinnosti zpisobem, ktery respektuje
lidska prava, jak jsou uvedena ve VSeobecné deklaraci lidskych prav Organizace spojenych narodu.
Nad ramec téchto prav jsou dodavatelé povinni dodrZovat nasledujici pracovni zvyklosti:

OBLAST LIDSKYCH PRAV

SVOBODA SDRUZOVANI: Dodavatelé jsou povinni dodrzovat prava pracovnikii na sdruzovéani
v jakékoliv skupiné, jejiz existenci umozuji vSechny platné zakony a pfedpisy.

POSTAVENI ZAMESTNANCE: Dodavatelé jsou povinni zaméstnavat pracovniky, kteti jsou
opravnéni pracovat v dané lokalit€¢ a provozovné, a nesou odpovédnost za ovéfeni zplsobilosti
zaméstnancu k praci.
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ZVYKLOSTI TYKAJICI SE PRACOVNIHO POMERU: Dodavatelé nesmé&ji vyuzivat zadnou
formu otrocké, nucené, vazané Ci ucnovské prace nebo nedobrovolné prace vézit. Nesméji se
zapojovat do obchodovani s lidmi ¢i vykofistovani, ani do dovozu zboZi spojeného s otrockou praci
¢i obchodovanim s lidmi. Nesm¢ji zadrzovat oficidln€ vystavené doklady zaméstnanct, jejich pasy
¢i pracovni ¢i pracovni povoleni jako podminku pro uzavieni pracovniho pomeéru.

ANTIDISKRIMINACNI A SPRAVEDLIVE ZACHAZENi: Dodavatelé jsou povinni
prosazovat a udrzovat pracovisté bez jakékoliv formy diskriminace a jednat se svymi zaméstnanci
spravedlivé, dustojné a s uctou. Netoleruje se zadné fyzické, sexudlni, psychické ¢i verbalni
obtézovani ani zneuZzivani.

PRACOVNI DOBA A DNY PRACOVNIHO VOLNA: Zaméstnanci museji mit nejméné jeden
volny den kazdych sedm dnii a pfesCasova prace musi byt dobrovolna. Umoznuji-li to lokalni
ptedpisy, mohou zaméstnanci dobrovolné pracovat ptes€as ve dnech pracovniho klidu za
ptedpokladu, Ze maji nejméné jeden den volna na kazdych sedm dnii. Pocet pracovnich dnt bez
dne pracovniho klidu nesmi ptekrocit 21 dnt.

PRACE NEZLETILYCH: Dodavatelé jsou povinni zajistit, Ze neni vyuZivana prace nezletilych
pii vyrobé a distribuci jejich zbozi ¢i sluzeb. Nezletila osoba je jakakoliv osoba, ktera nedosahuje
veékové hranice pro zaméstnavani podle zakonli zemé¢, v niz se provozovna nachazi, nebo pokud
takové zdkony neexistuji, nedosahuje-li vékové hranice pro ukonceni Skolni dochazky. Dodavatelé
nesm¢éji zaméstnavat osoby mladsi 14 let bez ohledu na to, jaka je v€kova hranice pro zaméstnavani
v dané zemi.

MZDA A ZAMESTNANECKE VYHODY: Dodavatelé jsou povinni zajistit, e jejich pracovnici
dostavaji spravedlivou mzdu, véetné mzdy za pres¢asovou praci a bonustl, a ze dostavaji za stejnou
praci stejnou mzdu s vyloucenim jakékoliv diskriminace. Nejsou dovoleny zadné srazky ze mzdy z
karnych divodu.

OBLAST PROSTREDI PRACOVISTE

Dodavatelé zajisti, Ze pracovnici dostanou informace a budou vyskoleni o tom, jak maji postupovat
v ptipad€ nouze, a o bezpecnych pracovnich postupech. Dodavatelé jsou dale povinni zajistit
systémy pro prevenci, detekci a reakci na potencialni rizika tykajici se bezpe€nosti, ochrany zdravi
a zabezpeceni vSech zaméstnancil.

OBLAST RiZENI OCHRANY ZIVOTNIiHO PROSTREDI

Dodavatelé nesou odpovédnost za fizeni, méfeni a minimalizaci dopadi v disledku provozu ve
svych provozovnich na zivotni prostfedi. Specifickymi oblastmi jsou emise vypousténé do
ovzdusi, snizovani produkce odpadu, jeho recyklace a fizeni, vyuziti zdroji vody a jeji vypousténi
do kanalizac¢ni sité a emise sklenikovych plynt.

OBLAST BEZUHONNEHO PODNIKANI

DODRZOVANI ZAKONU A PREDPISU: Podnikatelské aktivity dodavateld museji byt v
souladu se vSemi platnymi zdkony a pfedpisy v CR. Tento pozadavek se vztahuje na aktivity v
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lokalitach, kde se zbozi dodavatell vyrabi, kde se poskytuji jakékoli souvisejici sluzby a kde toto
zbozi vstupuje do dodavatelského fetézce.

PROTIKORUPCNI OPATRENI: Dodavatelé se nesméji zapojit do zadné formy uplatkatstvi,
poskytovani nebo pfijimani nezdkonnych provizi, korupce, vydirani ¢i zpronevéry. Dodavatelé
nesmé&ji podniknout zadné kroky, které by porusovaly, ¢i které by vedly k tomu, ze by spolecnost
McDonald’s porusila jakékoli platné protikorupéni zdkony nebo piepisy, vcetné amerického
protikorupéniho zakona (U.S. Foreign Corrupt Practices Act).

KONTROLY A HODNOCENI: Spole¢nost McDonald’s si vyhrazuje pravo provadét kontroly
dodrzovani svych pozadavkt. Kontrolami se mini prohlidky provozoven, které zahrnuji pohovory
se zameéstnanci a prezkoumani zaznamt a obchodnich zvyklosti dodavatele. Tyto kontroly provadi
spole¢nost McDonald’s nebo spole¢nost povéfena monitorovanim. Je-li pfi kontrole zjisténo
porusovani tohoto kodexu, je dodavatel povinen neprodlené zjednat napravu k plné spokojenosti
spole¢nosti McDonald’s.

UCETNI KNIHY A ZAZNAMY: Dodavatelé jsou povinni vést pfesné a transparentni Géetni
knihy, zdznamy a ucty tak, aby bylo mozné prokazat dodrzovani vSech platnych zdkont a predpisii
a tohoto kodexu.

POVINNOST ZACHOVAVAT MLCENLIVOST: Dodavatelé jsou povinni chranit informace
spole¢nosti McDonald’s jejich zabezpecenim, omezenim pfistupu k nim a eliminaci projednavani ¢i
zptistupnovani téchto informaci na vefejnych mistech. Tyto pozadavky plati i poté, kdy dodavatel
svlj obchodni vztah se spolecnosti McDonald’s ukonc¢i.

RESENI PRACOVNICH SPORU: Dodavatelé vytvoii interni programy pro fe§eni zprav o
pracovnich sporech, véetn¢ anonymnich zprav.

OCHRANA INFORMATORU: Dodavatelé nesou odpovédnost za neprodlené ohlaseni
jakéhokoliv skute¢ného nebo domnélého porusovani zékona, tohoto kodexu, etického kodexu pro
zaméstnance spoleCnosti McDonald’s nebo metodickych pokynii pro dodavatele spole¢nosti
McDonald’s. Sem patfi poruSeni spachané jakymkoliv zaméstnancem ¢i zprostfedkovatelem
jednajicim jménem dodavatele nebo spole¢nosti McDonald’s. Tyto programy maji ochranit identitu
informatora z fad pracovniku a zajistit, Ze nedojde k odvetg.

DALSI NORMY: Kromé dodrzovani téchto pozadavki nesou dodavatelé odpovédnost za
dodrzovani metodickych pokyntli pro dodavatele spole¢nosti McDonald’s..

4 Zkratky
CSR - Corporate Social Responsibility, spolecenska odpovédnost firmy

SWA - Supplier Workplace Accountability, odpoveédnosti pracovisté dodavatele

5 Souvisejici dokumenty

Eticky kodex Masokombinat Policka a.s.
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6 Zmény oproti predchozi verzi

Revize

- Popis zmén Diivod zmén
verze €.

Datum vydani: 1. 3. 2016 Verze: 2 Strana: 4/4




